Pe3yabTaTi MOHITOPMHIY JOTPUMAHHS CTAHAAPTIB Ta BUMOT /10 IKOCTi 00CIyrOBYBAHHS
CIOKNBAYiB

IpAT «Boaunbodienepro» 3a 2 kpapraji 2021 poky

Crangapr 3arajabHi cTanIapTH
Bcranosnenmit DakTHYHIH
pIBEHb piBEHb
HKPEKII BUKOHaHHS

1. | PiBens cepBicy  Kon-uentpy % 75 75,02
npoTsiroM 30 cexyH[T

2. | Bigcotok BTpaueHHx y yepsi % 10 9,82
13BiHKIB Kon-11eHTpy

3. | 3arangbHa KUIbKICTh BXITHHUX OnuHunn - 206947
n3BiHKIB (Kous-11eHTp)

4. | Cepenniii yac y 4ep3i A3BIHKIB CexyHna - 54,03
(Kon-ientp)

5. | KutbKicTh €eKTpOHHUX OHATH - 45
MOBIJIOMJIEHE

6. | Cepenniii yac HaJJaHHS JuiB - 1
BIJIMTOBI/I1 HA EJIEKTPOHHI
MOB1IOMJIEHHS

7. | PiBeHb 3a10BOJIEHOCTI KIIIEHTIB % - 96
(CSI)

8. | PiBeHp moTpuMaHHs CTaHAAPTIB % - 94
SKOCT1 0OCITYTOBYBaHHS Ta
mporeayp (CLS)




